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_ Standardizasyonla ilgili temel bilgileri kavrayabilme. Kalite ve kalite kavramlari
DERSIN AMACI | ile ilgili bilgileri kavrayabilme. Kalite giivencenin dnemini kavrayabilme ve
icerigini anlayabilme. Mesleki standartlar1 kavrayabilme.

O?KI?I'IIEII\l AI\QIE Standardizasyonun tanimi, konusu, amaglari ve ilkeleri ile ilgili bilgileri kavrar.
¢ ve TS-EN-ISO 9001 : 2000 serisi standartlar ile ilgili bilgileri kavrar.

YETERLIKLER

Mesleki standartlar ile ilgili bilgileri kavrar.
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Hafta Icerik / Konular
1 Kalite kavramu.
2 Standart ve standardizasyon.
3 Standardin liretim ve hizmet sektoriinde 6nemi.
4 Cevre standartlari.
5 Kalite yonetim sistemi modelleri.
6 Kalite yonetim sistemi modelleri stratejik yonetim.
7 Stratejik yonetim yonetime katilma.
8 Sire¢ ve kaynak yonetim sistemi.
9 Kaynak ydnetim sistemi.
10 | Uretimde kalite kontrol.
11 | Toplam Kalite kontrol.
12 | Toplam kalite kontrol.
13 | Kontrol diyagramlart.
14 | Istatiksel dagilimlar.




