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T.C.
) N];CMETTiN ERBAKAN ﬁNiVERSiT}_@:Si _
GUVENLIK AMACLI KAMERA ISLETME YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amac ve Kapsam

MADDE 1- (1) Bu ydnerge Necmettin Erbakan Universitesine ait tiim yerleskeleri, sosyal
tesisleri, otopark ve hareket yoguniuklu yollar ile personel, 6grenci ve binalann giivenliligini
saglamak amaciyla kamera sisteminin isletilmesi, izlenmesi, ilgili mevzuat kurallari
cercevesinde gbriintii kaydi yapilmasi - ve istenildiginde kayitlarin verilmesi, kayitlarin
saklanmasi, mevzuata gdre Uglincii taraflarla gériintii kayd: paylasiimasim, gizliligin
korunmast, kameralarin isletme sistemi ve donanimlarinim bakim onarimlarmmn yapilmas: ile
ilgili gérev, yetki ve sorumliuluklan kapsar.

(2) Hizmetin niteligi itibariyle zorunlu giivenlik ihtiyaci ve kamu yararim gergeklestirme amaci
disinda insan onuru ve temel kisilik haklarina aykm olarak gdriintl kaydi yapilmasina ve
izlenmesine imkan verecek sekilde kamera sistemi kurulamaz.

Dayanak

MADDE 2- (1) Bu yénerge 2547 sayili kanunun 14 Maddesi; 10/06/2004 tarihli ve 5188 sayil:
Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun, 6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu,
07/10/2004 tarihli ve 25606 sayili Resmi Gazetede yayintanan Ozel Giivenlik Hizmetlerine dair
kanunun uygulanmasina iliskin yénetmelik esaslarina dayamlarak hazirlanmigtir.

Tanimiar

MADDE 3- (1) Bu Yonergede gegen; . .
UNIVERSITE: Necmettin Erbakan Umver31tes1m
REKTOR: Necmettin Erbakan Universitesi Rektorinis,
IMIDB : idari ve Mali Isler Daire Baskanligins,
KGSM : Koruma Gitvenlik Sube Miidiirltiiing,

BIiDB : Bilgi Islem Daire Bagkanhigin, _
YITDB : Yap: Isleri ve Teknik Daire Bagkanlhigini,
BIiRIM: Fakiilteleri, Enstitiileri, Yiiksekokullar;, Meslek Yiiksek Okullarini, Rektérlik ve
Genel Sekreterlige bagh belirli hizmetleri biinyesinde toplayip yiiriiten ve uygulayan birimleri,



IZLEME VE YONETIM MERKEZI: Kamera gériint{ilerinin izlendigi merkez,

SISTEM: Kamera izleme ve Yonctim Sistemi ve biitiin bilegenleri,

OPERATOR: Izleme Y&netim Merkezinde géreviendirilmis personeli,

TEKNIK PERSONEL: Kameralarin ariza ve bakimlarinda miidahale edecek personeli ifade
eder.

_ IKINCi BOLUM
Ortak ve Ozel Alanlar, Kamera Sistemierinin Tesisi

Ortak ve Ozel Alanlar

MADDE 4- (1) Universitemiz birimlerinin kullaniminda olan miisterek kullanim afanlari ortak
alanlar niteligindedir. Birimlerin kullanimi digindaki kamera goriis agilariin ortak alana dahil
edilmesi icin Rektdrliik makaminm oluru alinacaktir. Bu alanlarda ve agik alanlarda gitvenlik
ihtiyacr amactyla her tlirlii 6nlem ve faaliyetleri ile gevre faaliyetlerinin izlenmest, ig saglif ve
giivenliginin saglanmas: ve diger kamu yararini gergeklestirme amaglan dogrultusunda kamera
sistemi ile izleme yapilabilir, goriinti kaydedebilir. Kamera ile kayit yapilan yer alanlarda,
kamera ile kayit yapildifn bilgisini igeren uyart levhalar, kisilerce goriilebilecek sekilde uygun
yerlere asilir.

(2) Universite binalarindaki ofis ortamlarl sosyal tesisler iceresindeki calisma odalan ile
binalarn i¢indeki veya disindaki lavabo ve tuvaletler OZEL alanlardir. Bu alanlarda higbir
sekilde kamera sistemi tesis edilemez, izlenemez veya goriintii kaydi yapilamaz.

(3) Ihale yapilan salonlarda ihale stiresince mobil/seyyar kamera veya video ¢ekimi yapilarak
kayit altina alinabilir. Toplanti salonlarinda yapslacak toplantilann veya egitimin etkinligi
iiniversite agisindan dnemli goriiliiyor ise mobil/seyyar kamera veya video ¢ekimi vapilarak
kayit altina alinabilmesi igin herhangi bir 01L11 gerekmez.

izienecek Alanlarin ve Faaliyetlerin, Belir_lenmesinde Yetki

MADDE 5- (1) Dérdiincii maddenin birinei fikrasinda agiklanan ortak alanlarin izienmesi, buna
iliskin kamera sistemlerinin kurulmasi ve kurulu sistemlerdeki goriintl kayitlarimin izlenmesi
talebi; Rektorliik Makamz oluru ile gergeklestirilir.

(2) Kamera sistemine ail kamera goriis agilartin belirlenmesi, degistiriimesi ve yeni kamera
takilmasi Giivenlik Sube Miidiiriiniin talebi ile Bilgi Islem Daire Bagkanlifinin degerlendirmesi
sonucunda Rektorliik onay1 ile gergeklestirilir.

UciNCD BOLUM
Kamera Sistemi Kuralmasi, Yapilandirilinas: ve Birimlere ait Gorev ve Sorumluluklar

MADDE 6- (1) Universiteye ait ortak kullano alanlanina kurulu bulunan veya kurulacak
kamera sistemleri ile ilgili islemler ve birimlere ait gdrevier agagida belirtilmistir.

A. Kamera izleme Sorumlularmm Gérevleri

a- Kameralarin 24 saat esasina gore izlenmesi,

b- Olumsuzluklar tespit edildiginde Giivenlik Merkezine iletilmesi,

" ¢- Gorintii alinmayan 811 bolgelerin tespit edilerek rapor edilmesi,

d- Meydana gelen arizalarin giinliik rapor halinde bildirilmest,

e- Gitvenlik Sube Mudiirii tarafindan hazirlanmis olan talimatlara gére hareket etmek,

f- Giivenlik Sube Miid{irii tarafindan hazilanmmg olan deftere giindiiz ve gece ndbetleri
esnasinda tespit edilen olumsuziuklan ve auzalau kaydederek her glin imzalayarak gorevliye
teslim etmek, :



g- Glindiiz ve gece kamera izleme gorevlisi gorevlm terk etmeden onee Giivenlik Sube
Miidiiriine bilgi verecektir.

h- Gérevler Glivenlik Sube Miidiiril 1araf111dan hazirlanmis ve kendisine teblig edilen talimatlar
dogrultusunda ytrtiilecektir.

i-Yangin algilama ve anons sistemlerini izlemek, olugabilecek yangin alarmlannda en yakin
noktadaki giivenlik personelinin yénlendirilmesi saglamak.

B. Koruma ve Giivenlik Sube Miidiiriiniin (KGSM) Giérev ve Sorumluluklari

a, Gorevlileri liyakat esasina gore tespit ederek girevlendirmek,

b. Girevin 24 saat esasina gdre yliriitiilmesi igin planlama yapmak,

c. Personel icin gerekli talimatiar hazirlayarak teblig etmek, gerekli olan talimatlar: kamera
izleme odasina asmak,

d. Gorev devir teslim defterini hazulamak ve takibini yapmak,

e. Tespit edilen ve miidahale edilmesi gereken olaylara zamanmda miidahale ederek tedbir
almak,

f Anzalar zamanida Bilgi Islem Daire Baskanllgma bildirmek.

g. Kameralarla g6riintii alinamayan 6lii bolgelen tesplt ederek Bilgi Islem Daire
Bagbakanligina bildirmek,

h. Yeni kamera konmasi gereken yerlerl lesp1l etmek,

i. Kamera izleme ve yonetim sistemlerinin takibini yapmak,

j. Kampiis igerisinde ve kampiis haricindeki kamera sistemi talepleri konusunda gerekhi
ihtiyaclarin ve taleplerin incelemesi ve bu konuda yapilacak caligmalarda Bilgi islem Daire
Baskani ve Yapi Isleri Daire Baskani ile koordinasyon saglamak.

C. Bilgi I§lem Daire Baskanh@mn (BIDB) Gorev ve Yetkileri

a. Kamera Izleme ve Yonetim Merkezine gnebllecek yetkili kurum i¢i ve kurum dist
personelleri belirlemek, kayit altina almak ve bunlara ait yazili izinleri olusturmak,

b. Kamera izleme gorevlilerince tespit edilen arnzalarn gidermek, g1der11mezse yetkiii firmayi
cagurmak,

c. Gilivenlik Sube Mudirii tarafindan takﬂmam istenen ilave kameralar i¢in g&riis alanlarnmn
verimli olacak bigimde tespit edilmesi ve gerekli iznin alinmasina miiteakip takilmasa,

¢, Kamera kullanilmas: ditsiiniilen alanlarda kameralaria ilgili teknik (goriis ag1s1, lens ve optik
azellikler, fiziksel vs.) 6zellikler karar vermek. Gerekirse degigiklik yapmak,

d. Sistem kabiliyetlerinin ve imkanlarinin operatdree dgrenilmesini saglamak, teknik dzellikleri
ve imkéanlan test kameralarinda denemek. Canli sisteme uygulamak,

e. Giivenlik kameras: konusunda izleme yonetim merkezinde gdrev alacak operatOrier igin
hizmet i¢i egitinler planlamak. Sistemm kuliamm ile ilgili dokiimantasyon ve bilgilendirme
calismalan yapmak. : :

f. Yasal mevzuati aragtirmak, teknik destek a]mak izleme, griintli saklama, disar: aktarma
yetki devri, vb. konularda giincel mevzuatlar takip etmek, Hukuk Misavirliginin goriistinit ve
destegini almak,

g. Kamera sitemi ile ilgili b1lg1lend1rme tabelalati yerlestirmek,

h. Izleme yoénetim ekranlarinda hangi kameralarin ne sekilde gériinecegini ve gruplanacagint
belirlemek. Kurulum asamalarinda ilgili firmalara gerekli diizenlemeleri vaptirmak. [sletme
stirecinde meydana gelebilecek degisikiikleri yapmak veya yaptirmak.

1. [zleme merkezinde diizenlemeleri yapmak,

i. Sistemin tiim bilesenlerinin envanterini saghkh ve giincel olarak tutmak, seri numaralarn,
lisans bilgileri, garanti siiresi, baslama ve bitiy zamanlart ile [P adresleri gibi verileri
diizenlemek,



i. Cozillmeyen arizalarda; anzamn kritiklig, etkiledigi sistemleri, olugma zaman, tekrarlama
olasilifn gibi konular: raporlamak, teknik destek almak. Bu bilgileri elektronik ortamda
kaydederek arizanin muhatabima yazili ve sozlii is talebi yapmak,

k. Ozel ve kisisel olarak tanunlanan izleme ve kayit goriintiilerinde maskelenmesini saglamak,
. Kamera izleme ve ydnetim sistemindeki goriintiilere erisimi saglayan, tiim sifrelerin
muhafazasim saglamak. Sifreleri Rektsriigiin belirleyecegi zamanlarda degistirmek. Kamera
izleme ve yénetim sistemi firmasindan alman sifreler disinda hicbir kullamer adi ve sifre ile
sistem goriintiilerine erisilemeyecegi konusunda kurucu firmadan yazl: olarak onay almak.

m. Kamera sistemleri ile ilgili hizmet yaptlrlmlarmda dncelikli olarak kamera kurucu
firmasindan destek almak, :

n. Yerleskelerin ve binalarnn haritalarnmn sisteme ta1at11ma31 ve kamera yerlerinin harita
{izerinde dilzenlemesinin saglanmast,

0. Merkez kampiis haricindeki kampuslcrdeki kamera sistemi talepleri konusunda gerekhi
ihtiyaglarin ve taleplerin incelenmesi ve bu konuda yapilacak olan ¢aligmalarda
koordinasyonun saglanmast, :

6. Firma tarafindan onarmm ve bakimr yapzlan kameralarin tespitinin yapﬂmam ve yerine
takilmasma miiteakip kayit yapmasini saglamak, -

p. Arnizanin yazihh olarak bildirimini mutealuben sorumiuluk alanlart konusunda galisma
yapmak, :

r. Arizalarin giderilmesi ve yazﬂnn sal balumlarm yapilmasi, gincelleme iglemlerinin
vapilmast saglamak, :

s. Kampiiste kamera izleme ve. vonemn sistemini etkileyecek herbangi bir durum (sitem afi
sonucu ¢alismalan, giincellemeler) st birime ve kamera gorevlilerine haber vermek, goriintii
kay1t sistemine sebep olabilecek islemlerin tutanak ile yazili bale getirilmesini saglamak,

s, Kamera gériinttilerinin kay1t sunucusuna saglikli olarak aktarilabilmesi i¢in ag cihazlaninda
gerekli planlamalar: ve diizenlemeleri yapmak,

t. Sistemin biitiintiniin verimli, islevsel, saglikli ve giivenli kullamm konusunda fark edilen
aksakliklari ilgili birimlerce rapor olarak sunmak,

w. Kamera gérevlisine gerekli egitim ve kurslan planlayp vermek,

ii. Kamera izleme ve yonetim sistemine ait kayit {initesinin fiziki ve sanal glivenligi saglamak,
v. {zleme ve yonetim sistemindeki bilesenlerin ag baglantilari, igletim sistemleri, yOnetim
yazilim konularinda olugabilecek atizalara miidahale etmek,

y. Adli ve Idari olaylarda Rektorlik oluru ile ve kolluk kuvvetlerinin talebi halinde tutanakla
(Cd/Dvd/Flash) kayit verme.

D- Yap Isleri ve teknik Daire Bagkanllomm (YITDB) Girev ve Yetkileri

a. Takilmas: planianan kameralarnn alt yapisimn hazirlanmasin saglamak,

b. Kamera sistemi alt yapi arizasinin giderilmesini saglamak,

c. Kurulumu yapilacak olan dahili kameralarda gece goriis 6zelligi yok ise kameralarin kayit
yapabilmesi icin gerekli goriilen ‘mahallere harekete duyarli aydinlatma sistemlerinin
olusturulmasi saglamak, '

d. Kamera sistemini etkileyvecek herhang,l bir durumda (alt yap ¢alismasi, internet galigmasi,
kaz1, yikim, onanm, agag dikimi vs.) Bilgi Islem Daire Bagkanlizina haber vermek.



DORDUNCU BOLUM
Giriintii Kayit Yeri, Kamera Goriintii Kayitlarimin Depolama Siiresi, Izleme ve
Yénetim Merkezinin Isletilmesi, Gériintii Kaydi ve izleme Yetkisi verilmesi,
Bakim ve Onarimlar

Giriintii Kayit Yeri
MADDE 7- (1) Fiziki ve sanal giivenlifii sagl amug ve bu amaglarla tesm edilmis yerlerdir.

Kamera Goriintii Kayitiarinin Depoiama Siiresi

MADDE 8- (1) Universite birimlerinde yer alan kameralarn goriintli kayitlari sistem
kapasitesinin kabiliyetleri 8lglisiinde ve sistemin verimli kullanilmasim saglayacak siire
boyunca depolanir. Bu siire 30 glinltiktir. (Kmulu kayit cihazlarimin hafiza ve kayit stirelerine
gbre degiskenlik goste;eblhr)

fzleme ve yonetim Merkezinin 1§letllmes: _ '
MADDE 9- (1) Kamera sisteminin' goriintii kaydi yapip yapmadigina iliskin giinliik kontrol
sisteminde kayith goriintfilerin kopyalanarak gerek duyuldugunda igiincii taraflara Rektoriiik
olura miiteakip verilmesi ile ilgili konulardaki islem ve hizmetleri Bilgi Islem Daire
Bagkanlifinea izleme ve yonetim me1ke71nde yazili olarak géreviendirilmis operatér tarafindan -
gergeklestirilir.

Giriintii Kaydr Verilmesi

MADDE 10- (1) Ukglincii taraflarca gegmise )oneh}( goriintli kayitiarina ihtivag duyulmasi
halinde; miilki amirler, saveilik, giivenlik birimleri, mahkemelerin ve ayrica {iniversitemiz
birimleri tarafindan yiiriitiilen inceleme ve sorusturmalara esas olmak tizere gelen yazili istekler
{izerine Rektorlik makaminin oluruna miiteakip tutanak diizenlemek kaydi ile geriye dogru 30
glinliik kaydi verilebilir. '

Goriintii izleme Yetkisi Verilmesi

MADDE 11- (1) Bu ybnergenin birinci maddesinde agiklanan konulcuda glivenlik amaciyla
veya herhangi bir hizmetin yilrlititlmesinde anlik veya geemise yonelik gériintls kaydini izleme
yetkisi Rektorlitk Makamun iznine baghdur. '

(2) Gériintll izleme yetkisi devredilemez ve goriintii izleme yetkisi bulunantar gériintii ekram
lizerinde ayrica bir gbrintii kaydi yapamaz.

(3) Goriintii izleme yetkisi bulunanlar fark ettikleri ariza ve sorunlarl zaman gegirmeden Bilgi
islem Daire Bagkanlifina vazili veya sézlii olarak iletmelidir.

Bakim ve Onarimiar

MADDTE 12- (1) Ariza teshis ve tammlama formunun olusturulmasimi miiteakip Bilgi Islem
Daire Baskanhignun gbroviendirecefi fekmk personel vasitasiyla bakim ve onarim iglemlerini
vapacaktr, =

BESINCI BOLUM
Cegitli ve Son hiikiimler

Ybnergede Hiikmii Balunmayan Haller
MADDE 13- (1) Bu yonergede hitkiim bulunmayan hallerde, yiriirliikteki mevzuat ve
Rektérliik kararina goire islem yapilir.



Yirirhik

MADDE 14- (1) Bu yénerge Necmettin Erbakan Universitesi Rektdrlilk Senatosu tarafindan
kabul edildigi tarihte ylrlurlige girer.

Yiiriitme

MADDE 15- (1) Bu ydnerge hitkiimleri Necmettm Erbakan Universitesi Rektoril tarafinda
yuriititir.




